REGULAMIN | ZASADY REZERWACJI
WYJAZDU

»KREATYWNY RESET: Kameralny Retreat i Warsztaty
dla Kobiet | Donegal”

Termin wydarzenia: 9—11 pazdziernika 2026 r.
Organizator: Kasia Forest / Digital Lotus
WAZNA INFORMACJA PRAWNA:

Dokonanie rezerwacji, wptata zadatku/zaliczki (np. za posrednictwem
Eventbrite, Stripe, przelewu bankowego lub faktury) badz uiszczenie petne;j
optaty za wyjazd jest réwnoznaczne ze ztozeniem oswiadczenia woli o
zapoznaniu sie z niniejszym Regulaminem, Politykg Rezerwacji oraz
Zrzeczeniem sie Odpowiedzialnosci i stanowi ich petng, bezwarunkowg
akceptacje. Zawarcie wigzgcej umowy nie wymaga podpisu w formie
papierowej.

1. REZERWACJA, PLATNOSCI | ZAWARCIE UMOWY

¢ 1.1. Domniemanie akceptacji: Wptata zadatku (50 €) lub petnej kwoty za
bilet/miejsce stanowi prawnie wigzgcg akceptacje wszystkich postanowien
niniejszego Regulaminu.

e 1.2. Swiadczenia w cenie i wylaczenia:

o Cena pakietu obejmuje: 2 noclegi w rezydencji An Uaimh (Killybegs, Co.
Donegal), petne wyzywienie na miejscu, komplet profesjonalnych materiatéw
artystycznych oraz petny program merytoryczno-warsztatowy prowadzony
przez zespot trenerski.

o Cena pakietu nie obejmuje: Dojazdu na miejsce wydarzenia, transferow
lotniskowych, indywidualnego ubezpieczenia podréznego, wydatkéw
osobistych oraz napojow alkoholowych.

e 1.3. Harmonogram ptatnosci i terminy:

o Rezerwacja miejsca nastepuje po wptacie bezzwrotnego zadatku
rezerwacyjnego w wysokosci 50 €.

o Pozostata czes¢ kwoty (zgodnie z wybranym wariantem pokoju i stawkg Early
Bird / Regularng) musi zosta¢ uregulowana najpézniej do wskazanego przez
Organizatora terminu (lub w terminie indywidualnie uzgodnionym pisemnie).

o Brak doptaty w wyznaczonym terminie stanowi istotne naruszenie warunkéw
umowy i uprawnia Organizatora do anulowania rezerwacji, zatrzymania
bezzwrotnego zadatku oraz udostepnienia miejsca innej osobie.



1.4. Zakaz nieuprawnionych sporéw ptatniczych (Chargeback): Uczestnik
oswiadcza, ze srodki uzyte do ptatnosci pochodzg z legalnych zrédet oraz
zobowigzuje sie do niewszczynania nieuzasadnionych procedur obcigzenia
zwrotnego (chargeback) w bankach ani u operatoréw ptatnosci (np. Stripe, PayPal,
Eventbrite).

2. POLITYKA ANULOWANIA | ZWROTOW

2.1. Zasada braku zwrotéw (Strict No-Refund Policy): Ze wzgledu na
natychmiastowe zobowigzania finansowe Organizatora (wynajem rezydencji,
logistyka, zakup materiatow artystycznych i catering), wszelkie dokonane wptaty
majg charakter bezzwrotny.

2.2. Uznaniowe decyzje Organizatora: Wszelkie ewentualne wyjatki, czesciowe
zwroty lub vouchery sg przyznawane wytgcznie wedtug swobodnego uznania
Organizatora. W przypadku przyznania zwrotu, kwota zostanie pomniejszona o
koszty administracyjne, optaty transakcyjne i koszty operacyjne.

2.3. Przeniesienie rezerwacji na inng osobe: W przypadku niemozno$ci wziecia
udziatu w wydarzeniu, Uczestnik ma prawo wskaza¢ inng osobe na swoje miejsce.
Zmiana wymaga uprzedniego pisemnego zgtoszenia i akceptacji Organizatora (drogg
mailowg lub WhatsApp) najpdzniej na 7 dni kalendarzowych przed rozpoczeciem
retreatu.

3. ZALECENIE INDYWIDUALNEGO UBEZPIECZENIA

3.1. Ubezpieczenie podrézne: Uczestnikom zaleca sie posiadanie waznego
ubezpieczenia podréznego/zdrowotnego obejmujgcego koszty leczenia, nastepstwa
nieszczesliwych wypadkéw (NNW) oraz odpowiedzialnos¢ cywilng.

3.2. Klauzula rezygnaciji (CFAR): Rekomenduje sie wykupienie polisy z
rozszerzeniem o rezygnacje z podrozy z dowolnej przyczyny (Cancel For Any
Reason — CFAR), chronigcej przed nieprzewidzianymi zdarzeniami losowymi,
chorobg czy problemami transportowymi.

3.3. Ograniczenie roszczen: W przypadku op6znien w podrézy, awarii Srodkdw
transportu czy nagtych spraw osobistych uniemozliwiajgcych dotarcie na miejsce,
jedyng $ciezkg rekompensaty finansowej Uczestnika jest roszczenie wobec
wiasnego ubezpieczyciela. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za koszty
transportu Uczestnika.

4. ZMIANY PROGRAMOWE | SILA WYZSZA (FORCE MAJEURE)

4.1. Modyfikacje operacyjne: Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzenia
niezbednych korekt w harmonogramie godzinowym, kolejnosci punktow programu
lub sktadzie oséb prowadzgcych w sytuacjach losowych (np. nagta niedyspozycja
zdrowotna facylitatora, skrajnie niekorzystne warunki pogodowe uniemozliwiajgce
wyjscie na plaze). Modyfikacje te nie stanowig podstawy do roszczen o zwrot
kosztéw.

4.2. Sita Wyzsza: W przypadku odwotania lub koniecznos$ci przesuniecia wyjazdu z
przyczyn niezaleznych od Organizatora (kleski zywiotowe, ekstremalne anomalie
pogodowe, zakazy administracyjne, awarie infrastruktury obiektu), wptacone $rodki



zostang przeksztatcone w voucher/kredyt do wykorzystania na dowolne przyszie
wydarzenie organizowane przez Kasia Forest / Digital Lotus Media w ciggu 12
miesigcy. W warunkach Sity Wyzszej zwroty gotéwkowe nie s3 realizowane.

5. ODPOWIEDZIALNOSC | STAN ZDROWIA UCZESTNIKA

5.1. Dobrowolnos¢ i sSwiadomos¢ ryzyka: Udziat we wszystkich elementach
retreatu (spacery terenowe po Fintra Beach, zajecia plastyczne i rzezbiarskie, sesje
rozwojowe, praca z emocjami Gestalt/EFT, rytuaty plenerowe) jest catkowicie
dobrowolny. Uczestnik bierze petng odpowiedzialno$é za swoje samopoczucie
fizyczne i psychiczne.

5.2. Oswiadczenie o stanie zdrowia: Uczestnik oswiadcza, ze jego stan zdrowia
fizycznego i psychicznego pozwala na bezpieczny udziat w wydarzeniu. Wszelkie
istotne dolegliwosci, alergie pokarmowe lub ograniczenia ruchowe nalezy zgtosié¢
Organizatorowi przed przyjazdem.

5.3. Wyltaczenie odpowiedzialnosci: W granicach dopuszczalnych przez
obowigzujgce prawo, Organizator, Digital Lotus Media oraz wspétprowadzacy nie
ponoszg odpowiedzialnosci za urazy ciata, zaostrzenia stanéw chorobowych, szkody
emocjonalne ani za uszkodzenie lub utrate mienia osobistego Uczestnika podczas
trwania retreatu.

6. ZASADY SPOLECZNOSCI | BEZPIECZENSTWO GRUPY

6.1. Wzajemny szacunek: Wyjazd ma charakter bezpiecznej, poufnej i wspierajgcej
przestrzeni. Od Uczestnikdw wymaga sie poszanowania granic, komfortu oraz
prywatnosci pozostatych cztonkow grupy.

6.2. Prawo do wykluczenia uczestnika: Organizator zastrzega sobie prawo do
natychmiastowego usuniecia z wyjazdu osoby, ktérej zachowanie jest agresywne,
razgco zaktdca porzadek, zagraza bezpieczenstwu innych lub narusza atmosfere
grupy (w tym naduzywanie alkoholu lub innych substancji odurzajacych).

6.3. Skutki dyscyplinarnego usuniecia: W przypadku usuniecia Uczestnika z
retreatu z przyczyn okreslonych w pkt 6.2, Uczestnikowi nie przystuguje zwrot
whiesionych optat, a wszelkie koszty wczesniejszego powrotu pokrywa on we
wiasnym zakresie.

7. POLITYKA PRYWATNOSCI | WIZERUNEK (MEDIA RELEASE)

7.1. Utrwalanie wizerunku: Podczas retreatu mogg by¢é wykonywane pamigtkowe
materiaty foto/wideo. Poprzez udziat w wydarzeniu Uczestnik wyraza zgode na ich
wykorzystanie w celach promocyjnych, archiwalnych i edukacyjnych na stronach
internetowych oraz w mediach spotecznosciowych Organizatora bez roszczen
finansowych.

7.2. Zastrzezenie prywatnosci (Opt-Out): Uczestnik, ktory nie wyraza zgody na
publikacje swojego wizerunku, ma obowigzek poinformowac o tym Organizatora
pisemnie (mailowo na adres: kasiaforest@gmail.com) przed rozpoczeciem wyjazdu.

8. PRAWO WLASCIWE | JURYSDYKCJA



Niniejszy Regulamin podlega prawu irlandzkiemu (Laws of Ireland). Wszelkie ewentualne
spory bedg rozstrzygane polubownie, a w przypadku braku porozumienia — przez wtasciwe
sgdy powszechne w Irlandii.
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